
> Extensión de la garantía

> Mantenimiento y servicio programados 

> Obtenga cómodamente su paquete en 4 sencillos pasos
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Garantía HUMAN de 5 años
Instrumentos fabricados para durar. Garantizado.



Nuestro compromiso con la calidad y la satisfacción del cliente se refleja en la garantía estándar de 12 meses del distribuidor.

La nueva garantía extendida de HUMAN le ofrece una protección más amplia que la garantía estándar.

Garantía de hasta 5 años con mantenimiento y servicio programados
Usted le asegura a sus clientes la máxima fiabilidad y calidad. HUMAN contribuye a respaldar esa promesa con una garantía.

Elimine el riesgo de su cálculo de costos. HUMAN le quita el peso de los hombros al apoyar su administración de mantenimientos.

Los paquetes de mantenimiento prepagados HUMAN para el mantenimiento programado son lo último en calidad y conveniencia.

Elija el paquete que se adapte a sus necesidades y a las de sus clientes y reciba la garantía ampliada hasta por cinco años.

Vaya a lo seguro con los paquetes flexibles de HUMAN
> Ventaja competitiva con una garantía extendida de hasta 5 años.

> Le da tranquilidad a usted y sus clientes sabiendo que su sistema funcionará de forma fiable durante mucho tiempo.

> Extienda su garantía y ahorre dinero en lugar de comprar paquetes de servicio por separado.

> Asegure sus cálculos a largo plazo.

Extensión de la garantía en 4 pasos sencillos
Regístrese ahora y disfrute de la garantía extendida de HUMAN. Póngase en contacto con nosotros para mayor información.

Estamos a su disposición para responder sus preguntas.

Recepción

de los kits
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Ejecución del servicio y mantenimiento

en el intervalo especificado1

Presentación de los informes

de mantenimiento a HUMAN

Validación

de la extensión

de la garantía

Garantía HUMAN de 5 años
Un paquete flexible 
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Química clínica HumaStar 100 | 200 | 300SR | 600

Hematología HumaCount 30TS | 80TS| 5L | 5D| 5DCRP

Hemostasia HumaClot Pro

CLIA HumaCLIA 150

Autoimmune DX HumaBlot 44FA

Diabetes DX HumaNex A1c | A1c Variant

1. La calificación de operación (OQ) es parte del mantenimiento, por favor verifique los requerimientos de la OQ del instrumento correspondiente.

La extensión de la garantía está disponible para los siguien tes productos :



Validación

de la extensión

de la garantía

HumaStar 100 |200 Intervalos REF

Kit de mantenimiento de 12 meses Después de 12, 36 meses 16890/250-12

Kit de mantenimiento de 24 meses Después de 24, 48 meses 16890/250-24

HumaStar 600 Intervalos REF

Kit de mantenimiento de 6 meses Después de 6, 18, 30, 42, 54 meses 16665/207

Kit de mantenimiento de 12 meses Después de 12, 36 meses 16665/208

Kit de mantenimiento de 24 meses Después de 24, 48 meses 16665/209

HumaStar 300SR Intervalos REF

Kit de mantenimiento de 12 meses Después de 12, 36 meses 16930/250-12

Kit de mantenimiento de 24 meses Después de 24, 48 meses 16930/250-24

HumaCount 80TS|30TS Intervalos REF

Kit de mantenimiento de 6 meses Después de 6, 12, 18, 24, 30,42, 48, 54 meses 16420/12

Kit de mantenimiento de 36 meses Después de 36 meses (HC30TS) 16420/12-1

Kit de mantenimiento de 36 meses Después de 36 meses (HC80TS) 16420/12-2

HumaCount 5L Intervalos REF

Kit de mantenimiento de 6 meses (1) Después de 6, 18, 30, 42, 54 meses 16420/12

Kit de mantenimiento de 6 meses (2) Después de 12, 24, 36, 48 meses 16430/450

HumaCount 5D Intervalos REF

Kit de mantenimiento de 12 meses Después de 12, 24, 48 meses 16450/503

Kit de mantenimiento de 36 meses Después de 36 meses 16450/504

HumaCount 5DCRP Intervalos REF

Kit de mantenimiento de 12 meses Después de 12, 24, 48 meses 16451/503

HumaClot Pro Intervalos REF

Kit de mantenimiento de 12 meses Después de 12, 24, 36, 48 15800/500

HumaCLIA 150 Intervalos REF

Kit de mantenimiento de 6 meses Después de 6, 18, 30, 42 meses 15910/501

Kit de mantenimiento de 12 meses Después de 12, 24,36, 48  meses 15910/500

Kit de mantenimiento y intervalos 

1. La calificación de operación (OQ) es parte del mantenimiento, por favor verifique los requerimientos de la OQ del instrumento correspondiente.

El período de garantía comienza con la instalación. La instalación debe realizarse en el plazo de 1 año  

a partir de la fecha de la factura.

>> En la página siguiente encontrará más dispositivos



HUMAN Gesellschaft für Biochemica und Diagnostica mbH 
Max-Planck-Ring 21 · 65205 Wiesbaden · Germany
Tel. +49 6122-9988-0 · Fax +49 6122-9988-100 · e-mail: human@human.de · www.human.de
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Garantía HUMAN de 5 años
Kit de mantenimiento y intervalos 

HumaBlot 44FA Intervalos REF

Kit de mantenimiento de 6 meses Después de 6, 18, 30, 42 meses ITC80000/142

Kit de mantenimiento de 12 meses Después de 12, 24,36, 48  meses ITC80000/139

HumaNex A1c Intervalos REF

Kit de mantenimiento de 6 meses Después de 6, 18, 30, 42 meses 16180/300

Kit de mantenimiento de 12 meses Después de 12, 24,36, 48  meses 16180/303

HumaNex A1c Variant Intervalos REF

Kit de mantenimiento de 6 meses Después de 6, 18, 30, 42 meses 16190/501

Kit de mantenimiento de 12 meses Después de 12, 24,36, 48  meses 16190/502

¿Qué cubre la extensión de la garantía?
La extensión de la garantía cubre la sustitución de todas las piezas de repuesto, incluidas las lámparas. 

No están incluidos los desperfectos causados por las siguientes circunstancias: robo y desperfectos  

causados por desastres naturales, animales o manipulación incorrecta.
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