
> Extension de garantie

> Maintenance et entretien programmés 

> Obtenez votre paquet de formule tous risques en 4 étapes faciles
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Garantie HUMAN de 5 ans
Construit pour durer. C’est garanti.



Notre engagement en faveur de la qualité et de la satisfaction du client est illustré par notre garantie standard de 12 mois pour

les revendeurs. La nouvelle extension de garantie de HUMAN vous offre une protection étendue au-delà de la garantie standard.

Garantie jusqu’à 5 ans avec maintenance et entretien programmés
Vous promettez à vos clients une fiabilité et une qualité maximales. HUMAN est prêt à vous aider à tenir cette promesse avec une

garantie. Éliminez les risques de votre calcul de coûts. HUMAN vous dégage d‘un véritable fardeau en vous aidant à gérer votre

entretien. Les paquets de maintenance prépayés pour la maintenance programmée sont le nec plus ultra en matière de qualité et

de commodité. Choisissez le paquet qui répond à vos besoins et à ceux de vos clients et bénéficiez d‘une garantie prolongée de

jusqu‘à cinq ans.

Soyez du bon côté avec la formule tous risques de HUMAN
> Avantage concurrentiel avec une garantie prolongée jusqu’à 5 ans.

> Vous pouvez avoir l’esprit tranquille, vous et vos clients, en sachant que votre système fonctionnera de manière fiable

 pendant longtemps.

> Prolongez votre garantie et économisez de l’argent par rapport à l’achat de paquets de services séparés.

> Sécurisez votre calcul à long terme.

Votre extension de garantie en 4 étapes faciles
Inscrivez-vous maintenant et profitez de la garantie prolongée de HUMAN. N‘hésitez pas à nous contacter pour toute question

supplémentaire. Nous sommes prêts à répondre à vos questions.

Réception

des kits de

maintenance

Exécution du service et de

l’entretien à l’intervalle spécifié1

Soumission des rapports

d’entretien à HUMAN

Validation

de l’extension

de garantie

Garantie HUMAN de 5 ans
Votre formule tous risques 

Une extension de garantie est disponible pour les produits suivants :
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Biochimie HumaStar 100 | 200 | 300SR | 600

Hématologie HumaCount 30TS | 80TS| 5L | 5D| 5DCRP

Hémastasis HumaClot Pro

CLIA HumaCLIA 150

Autoimmune DX HumaBlot 44FA

Diabetes DX HumaNex A1c | A1c Variant

1 La qualification d‘opération (OQ) fait partie de la maintenance, veuillez vérifier les exigences d‘OQ de l‘instrument correspondant.



Validation

de l’extension

de garantie

HumaStar 100 |200 Intervalles REF

Kit de maintenance 12 mois Après 12, 36 mois 16890/250-12

Kit de maintenance 24 mois Après 24, 48 mois 16890/250-24

HumaStar 600 Intervalles REF

Kit de maintenance 6 mois Après 6, 18, 30, 42, 54 mois 16665/207

Kit de maintenance 12 mois Après 12, 36 mois 16665/208

Kit de maintenance 24 mois Après 24, 48 mois 16665/209

HumaStar 300SR Intervalles REF

Kit de maintenance 12 mois Après 12, 36 mois 16930/250-12

Kit de maintenance 24 mois Après 24, 48 mois 16930/250-24

HumaCount 80TS|30TS Intervalles REF

Kit de maintenance 6 mois Après 6, 12, 18, 24, 30,42, 48, 54 mois 16420/12

Kit de maintenance 36 mois Après 36 mois (HC30TS) 16420/12-1

Kit de maintenance 36 mois Après 36 mois (HC80TS) 16420/12-2

HumaCount 5L Intervalles REF

Kit de maintenance 6 mois (1) Après 6, 18, 30, 42, 54 mois 16420/12

Kit de maintenance 6 mois (2) Après 12, 24, 36, 48 mois 16430/450

HumaCount 5D Intervalles REF

Kit de maintenance 12 mois Après 12, 24, 48 mois 16450/503

Kit de maintenance 36 mois Après 36 mois 16450/504

HumaCount 5DCRP Intervalles REF

Kit de maintenance 12 mois Après 12, 24, 48 mois 16451/503

HumaClot Pro Intervalles REF

Kit de maintenance 12 mois Après 12, 24, 36, 48 15800/500

HumaCLIA 150 Intervalles REF

Kit de maintenance 6 mois Après 6, 18, 30, 42 mois 15910/501

Kit de maintenance 12 mois Après 12, 24,36, 48  mois 15910/500

Kit des maintenance et Intervalles 

1 La qualification d‘opération (OQ) fait partie de la maintenance, veuillez vérifier les exigences d‘OQ de l‘instrument correspondant.

La période de garantie débute à la date d’installation. L’installation doit avoir lieu dans 

un délai d‘un an à compter de la date de facturation.

>> d‘autres dispositifs que vous trouverez à la page suivante
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HumaBlot 44FA Intervalles REF

Kit de maintenance 6 mois Après 6, 18, 30, 42 mois ITC80000/142

Kit de maintenance 12 mois  Après 12, 24,36, 48  mois ITC80000/139

HumaNex A1c Intervalles REF

Kit de maintenance 6 mois  Après 6, 18, 30, 42 mois 16180/300

Kit de maintenance 12 mois  Après 12, 24,36, 48  mois 16180/303

HumaNex A1c Variant Intervalles REF

Kit de maintenance 6 mois  Après 6, 18, 30, 42 mois 16190/501

Kit de maintenance 12 mois Après 12, 24,36, 48  mois 16190/502

Garantie HUMAN de 5 ans
Kit des maintenance et Intervalles 

Étendue de l’extension de garantie
L’extension de garantie couvre le remplacement de toutes les pièces détachées, y compris les lampes,  

mais exclut le remplacement pour dommages causés par les circonstances suivantes :  

catastrophes naturelles, dégâts causés par des animaux, mauvaise manipulation, vol
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